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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
COORDINACION DEL BANCO DE TEZONTLE
(REMTYS)

HOMOCLAVE:

NOMBRE: TRAMITE ‘- SERVICIO

D.S.P. - 2686

Revestimiento y Mantenimiento de caminos para Bienes Comunales y Ejidales.

Este servicio se ofrece para el Revestimiento y Mantenimiento de caminos vecinales de terraceria de las comunidades del Municipio de
Atlacomulco.

DESCRIPCION:

Titulo Quinto, Capitulo IV articulo 80 punto 7, numeral 7.4, del Bando Municipal vigente.
https://atlacomulco.gob.mx/catalogo-municipal-de-regulaciones/

FUNDAMENTO LEGAL:

DOCUMENTO A OBTENER: Oficio de contestacion

FUNDAMENTO LEGAL DE LA
VIGENCIA:

VIGENCIA DEL DOCUMENTO
A OBTENER:

¢SE REALIZA EN LINEA?: SN DiRECCION
Y&l \WEB:

(o7 XS{o S = WO N1 U] N =M =¥\ VI j=s]=:]=0 Cuando algln ciudadano, Delegado, copacis , ejidatarios y comuneros consideren necesaria la
REALIZARSE: rehabilitacion de caminos de terraceria.

No aplica. No aplica.

No aplica.

| MODALIDADES DEL TRAMITE O SERVICIO: DESCRIPCION DE LA MODALIDAD:

REQUISITOS:

REQUISITOS: colocar el nombre por modalidad en caso de existir FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DE LOS

PERSONAS FISICAS ORIGINAL COPIA(S)

Estos requisitos deben ser entregados en la Coordinacion
de Atencion Ciudadana, ubicada en el Palacio Municipal.

-Solicitud en escrito libre dirigida a Marisol del Socorro sl () sl - Articulo 8 de la constitucion Politica de los
Arias Flores, Presidenta Municipal Constitucional de Estados Unidos Mexicanos.

Atlacomulco.

SI(1) SI(1) - Manual de procedimientos de la Direccion
Obras Publicas

- Croquis de ubicacién donde se requiere el servicio.

- Identificacién oficial del solicitante (INE o Pasaporte SI(1) SI(1)
vigente), solo para cotejo.

- Fotos del lugar donde se requiere el servicio. Si(1) SI(1) |NOTA: La documentacién requerida se resguardara en el
Archivo de la Coordinacién del Banco de Tezontle.

INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)

Estos requisitos deben ser entregados en la Coordinacion
de Atencion Ciudadana, ubicada en el Palacio Municipal.

1.- Solicitud en escrito libre a Marisol del Socorro Arias
Flores, Presidenta  Municipal Constitucional de
Atlacomulco.

SI(1) SI(1) - Articulo 8 de la constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

- Manual de Procedimientos de Obras Publicas



https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Obras%20Publicas/Municipal/Fichas/Ficha%20Bando%20Municipal%202024.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Obras%20Publicas/Federal/Ficha/Ficha%20Constitucion%20Politica%20de%20los%20Estados%20Unidos%20Mexicanos.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Obras%20Publicas/Federal/Ficha/Ficha%20Constitucion%20Politica%20de%20los%20Estados%20Unidos%20Mexicanos.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Obras%20Publicas/Federal/Ficha/Ficha%20Constitucion%20Politica%20de%20los%20Estados%20Unidos%20Mexicanos.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Obras%20Publicas/Federal/Ficha/Ficha%20Constitucion%20Politica%20de%20los%20Estados%20Unidos%20Mexicanos.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Obras%20Publicas/Municipal/Fichas/Ficha%20Manual%20de%20Procedimientos%20de%20Obras%20Publicas.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Obras%20Publicas/Municipal/Fichas/Ficha%20Manual%20de%20Procedimientos%20de%20Obras%20Publicas.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Obras%20Publicas/Federal/Ficha/Ficha%20Constitucion%20Politica%20de%20los%20Estados%20Unidos%20Mexicanos.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Obras%20Publicas/Federal/Ficha/Ficha%20Constitucion%20Politica%20de%20los%20Estados%20Unidos%20Mexicanos.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Obras%20Publicas/Municipal/Fichas/Ficha%20Manual%20de%20Procedimientos%20de%20Obras%20Publicas.pdf
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2.- Croquis de ubicacién donde se requiere el servicio. SI(1) SI(1)

e - SI(1) SI(1)
3.- ldentificacion oficial del solicitante (INE o Pasaporte

vigente), solo para cotejo.

. . - NOTA: La documentacion requerida se
4.- Fotos del lugar donde se requiere el servicio. resguardara en el Archivo de la Coordinacion

SI() SI(1) del Banco de Tezontle.

RMATOS DESCARGABLES No aplica.

‘ PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE O SERVICIO

1.-El ciudadano o la Ciudadana Ingresa escrito libre a la coordinacion de atencion ciudadana.

2.- Coordinacién de Atencion ciudadana Envia la solicitud foliada a la Direccién de Obras Publicas.

3.- Direccién de Obras Publicas Turna la papeleta a la coordinacién del banco de tezontle.

4.- Coordinacion del Banco de Tezontle Emite oficio de respuesta y la turna a la Coordinacion de Atencion Ciudadana.

5.- Coordinacién del Banco de Tezontle Entrega la respuesta al ciudadano.

6.- Si la respuesta es positiva se agenda fecha de préstamo de maquinaria.

HIPERVINCULOS DE LA INFORMACION, ADICIONAL AL TRAMITE (TUTORIALES, TRIPTICOS, PROGRAMAS Y NOTICIAS)

PLAZO PARA PREVENIR AL No aplica. No aplica.
SOLICITANTE EN CASO DE ESS%'?QAOENTO
AUSENCIA O ERROR EN
REQUISITOS:
PLAZO DEL SOLICITANTE No aplica. No aplica.

PARA SUBSANAR LA FUNDAMENTO

PREVENCION:

JURIDICO

PLAZO MAXIMO DE 15 dias habiles.
RESPUES
COS Gratuito.
FUNDAMENTO No aplica
JURIDICO: plica.
. TARJETA DE - EN LINEA (PORTAL DE
FORMA DE PAGO: EFECTIVO | N/A CREDITO N/A | TARJETA DE DEBITO |N/A PAGOS) N/A
¢.DONDE PODRA .
PAGARSE? No aplica.
OTRAS ALTERNATIVAS: No aplica.
CRITERIOS DE
RESOLUCION Disponibilidad de recursos, condiciones 6ptimas de la maquinaria.

DEL TRAMITE

APLICA

AFIRMATIVA No aplica. FUNDAMENTO

FICTA

No aplica.

JURIDICO
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Articulo 95 fra. Il de la Ley de
responsabilidades Administrativas del
Estado de México Municipios y
Articulo 9 fra. XI Bando Municipal
vigente.

DERECHOS DE
LOS USUARIOS
ANTE ACTOS DE
CORRUPCION

FUNDAMENTO
JURIDICO

Denuncia ante Contraloria Municipal.

DERECHOS DE
LOS USUARIOS
ANTE FUNDAMENTO Articulo 62 de la Ley para la Mejora
ISRIIRIIISNION hitps://atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRequlatoria/Protes [gTaTa{lele) Regulatoria_del Estado de México y
E\gllJ_IOS DLVICEIN (5%20Ciudadana/Formato%20Protesta%20Ciudadana.pdf sus Municipios.

MANIFESTADOS

Protesta Ciudadana

DERECHOS DE

LOS USUARIOS FUNDAMENTO

ANTE LA No aplica. JURIDICO No aplica.
NEGATIVA

(APLICA

INSPECCION,

VERIFICACION O NOMBRE DE

VISITA LA

DOMICILIARIA INSPECCIOI\[, No aplica FUNDAMENTO No aplica
(previa, durante o VERIFICACION JURIDICO

después de la O VISITA

resolucion del DOMICILIARIA

tramite o

servicio)?

SUJETO DOCUMENTOS QUE DEBERA

OBLIGADO QUE No aplica CONSERVAR PARA SU No aplica

LA REALIZA: REALIZACION:

OBJETIVO DE LA
INSPECCION,

VERIFICACION O No aplica
VISITA

DOMICILIARIA

|

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Direccion de Obras publicas Coordinacién de Banco del Tezontle

‘TITULAR DINWNBISIHSN[D]SIN[elV/iWl C. Jesis Monroy Mondragon

CALLE | C. JesUs Monroy Mondragon ‘NO. EXT. ‘ N/A ‘ NO. INT. ’ N/A

28 de octubre ‘ MUNICIPIO: ‘ Atlacomulco.

(0] =\ [ RAs] /XN p) Wy i = \[*{[e] MM | unes a viernes de 9:00 a 16:00 horas.
TELEFONOS: ‘ EXTENSION ‘ CORREO ELECTRONICO:

1221832
1200111

obras.publicas@atlacomulco.gob.mx
banco.tezontle@atlacomulco.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica.

No aplica.
N/A INO. EXT. ‘N/A ‘ NO. INT. ‘ N/A
| MUNICIPIO: | N/A

HORARIO Y DIAS DE ATENCION:
TELEFONOS: ‘ EXTENSION ‘ CORREO ELECTRONICO:



https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Obras%20Publicas/Estatal/Ficha/Ficha%20Ley%20de%20Responsabilidades%20Administrativas%20del%20Estado%20de%20Mexico%20y%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Obras%20Publicas/Estatal/Ficha/Ficha%20Ley%20de%20Responsabilidades%20Administrativas%20del%20Estado%20de%20Mexico%20y%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Obras%20Publicas/Estatal/Ficha/Ficha%20Ley%20de%20Responsabilidades%20Administrativas%20del%20Estado%20de%20Mexico%20y%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Obras%20Publicas/Municipal/Fichas/Ficha%20Bando%20Municipal%202024.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Obras%20Publicas/Municipal/Fichas/Ficha%20Bando%20Municipal%202024.pdf
https://atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Protesta%20Ciudadana/Formato%20Protesta%20Ciudadana.pdf
https://atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Protesta%20Ciudadana/Formato%20Protesta%20Ciudadana.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Obras%20Publicas/Estatal/Ficha/Ficha%20Ley%20Para%20La%20Mejora%20Regulatoria%20Del%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20%20Municipios%20-%20copia.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Obras%20Publicas/Estatal/Ficha/Ficha%20Ley%20Para%20La%20Mejora%20Regulatoria%20Del%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20%20Municipios%20-%20copia.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Obras%20Publicas/Estatal/Ficha/Ficha%20Ley%20Para%20La%20Mejora%20Regulatoria%20Del%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20%20Municipios%20-%20copia.pdf
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OTROS

!PREGUNTA FRECUENTE 1: ¢El revestimiento de caminos es tinicamente para el Municipio de Atlacomulco?

Si, sélo el apoyo es para las comunidades y colonias del Municipio, pero por el momento no contamos con

RESPUESTA: material de banco.

}i PREGUNTA FRECUENTE 2: ¢Ingresada mi solicitud es un hecho que se brindara el apoyo y/o servicio?

| RESPUESTA:
{h

|PREGUNTA FRECUENTE 3:
RESPUESTA:

No, todo depende de fa disponibilidad de recursos, asi como las condiciones éptimas de la maquinaria.

¢ A que nimero telefénico puedo llamar para saber si ya estad mi respuesta?

Al nimero 712 12 0 44 44 de la Coordinacién de Atencion Ciudadana.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica.

P T T T

FECHA DE ACTUALIZACION:

Febrero 2024
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